Příloha č. 2 zadávací dokumentace
Smlouva o realizaci zakázky

číslo smlouvy: __________ 

(Pozn.: Doplní zadavatel před uzavřením této smlouvy)

Smluvní strany

Vojenská zdravotní pojišťovna České republiky

se sídlem: 


Praha 9, Drahobejlova 1404/4, PSČ: 190 03


zastoupena: 


MUDr. Karlem Šteinem, generálním ředitelem
IČO: 



47114975
bankovní spojení:

ČSOB, a.s.
číslo účtu: 


6015-0500419123
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, v oddíle A, vložce 7564 

(dále jen “kupující” nebo “zadavatel“)

na straně jedné

a

Obchodní firma/název/jméno a příjmení: ___________________


se sídlem:
___________________



zastoupený:
___________________



IČO:

___________________





DIČ:

___________________



bankovní spojení:
___________________


číslo účtu: ___________________
zapsán v obchodním rejstříku vedeném ___________________, v oddíle ___________________, vložce ___________________
kontaktní e-mailová adresa: ___________________
POZN. Uchazeč doplní existující identifikační údaje; ostatní údaje, které se na uchazeče nevztahují, uchazeč nedoplňuje. V případě, že uchazeči podávají společnou nabídku, je nutno uvést údaje o všech uchazečích.
(dále jen „prodávající nebo “dodavatel“)

na straně druhé 
(společně dále jen „smluvní strany“ nebo každý jednotlivě „smluvní strana“)

uzavřely níže uvedeného dne, měsíce a roku podle ust. § 1746 odst. 2 a § 2079 a násl., zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, tuto:
smlouvu o realizaci zakázky
(dále jen „smlouva“)
Preambule

Kupující provedl dle interních předpisů zadávací řízení k veřejné zakázce „Optimalizace ICT infrastruktury VoZP ČR“ (dále jen „Zadávací řízení“) na uzavření této smlouvy. Smlouva je uzavřena s prodávajícím na základě výsledku Zadávacího řízení. Kupující tímto ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 občanského zákoníku předem vyloučil přijetí nabídky na uzavření této smlouvy s dodatkem nebo odchylkou.

1. Předmět a účel smlouvy

1.1. Účelem této smlouvy je realizace procesu optimalizace ICT infrastruktury VoZP ČR, tj. kupujícího. Dále je účelem této smlouvy zajistit plně redundantní a stabilní infrastrukturu kupujícího pro provoz kritických aplikací, a to zejména NIS a IIS (vše uvedené dále také jen „projekt“). Podrobný popis a specifikaci plnění prodávajícího dle této smlouvy obsahuje Příloha č. 1 zadávací dokumentace Zadávacího řízení: Optimalizace ICT infrastruktury VoZP ČR, která tvoří rovněž Přílohu č. 1 této smlouvy.

Kupující požaduje a výsledkem plnění prodávajícího bude dodání komponent ICT infrastruktury pro zajištění vysoké dostupnosti pro aplikace, data a komunikační datové vrstvy. Prodávající je zejména povinen za níže uvedených podmínek dodat či poskytnout kupujícímu:

a) návrh cílové infrastruktury, dodávku komponent ICT infrastruktury pro zajištění vysoké dostupnosti pro aplikace, data a komunikační datovou vrstvu. Dále sjednocení infrastruktury, které bude respektovat a garantovat kompatibilitu se současně u kupujícího provozovanými systémy, jak jsou uvedeny v zadávací dokumentaci, Příloze č. 1 této smlouvy a jak se s nimi měl prodávající možnost před podáním nabídky do Zadávacího řízení seznámit, a zajištění konsolidace aplikací a ukládaných dat;

b) migrace definovaných aplikací ve spolupráci s jejich dodavateli na aktuální verze; a

c) zajištění bezproblémového provozu systému (hardware/software) po provedení výše uvedených činností prodávajícího.
1.2. Předmětem této smlouvy je níže uvedené plnění prodávajícího kupujícímu:

a) dodávka HW (hardwarového) zařízení (vybavení) a SW (softwarového) vybavení specifikovaného v Příloze č.1 a Příloze č. 2 této smlouvy, plně kompatibilního (programově i hardwarově) se stávajícím řešením kupujícího (dále také jen „zboží“), a
b) poskytnutí souvisejících služeb – instalace, integrace a implementace dodaného zboží do stávajícího prostředí kupujícího, včetně vlastní migrace systémů, aplikací a dat do zařízení a zpracování instalační a implementační dokumentace, školení (dále také jen „služby“), a
c) poskytnutí užívacích práv (autorských práv, licencí) v rozsahu potřebném k užívání zboží kupujícím ke sjednanému účelu (dále také jen „licence“). 
To vše v druhu, množství a jakosti uvedených v podrobné specifikaci plnění v Příloze č. 1 a Příloze č. 2 této smlouvy. 
1.3. Prodávající se zavazuje na vlastní nebezpečí a vlastní odpovědnost dodat kupujícímu zboží a poskytnout kupujícímu služby, a to vše ve sjednaném rozsahu, druhu, množství, jakosti a čase a za podmínek uvedených v této smlouvě a v Příloze č. 1 a Příloze č. 2 této smlouvy, dále se prodávající zavazuje převést na kupujícího vlastnické právo k dodanému zboží (tj. umožnit kupujícímu nabýt vlastnické právo ke zboží), a poskytnout a/nebo zajistit poskytnutí pro kupujícího k nehmotným složkám plnění dle této smlouvy (zejm. k software) a jakýmkoli právům duševního vlastnictví vztahujícím se ke zboží a/nebo službám oprávnění k výkonu práva duševního vlastnictví (licence) odpovídající rozsahu, době a účelu stanovenému v této smlouvě a jejích přílohách. Kupující se zavazuje za řádně dodané plnění - dodávku zboží, licencí a poskytnutí služeb - zaplatit prodávajícímu za níže uvedených podmínek Celkovou cenu.   
1.4. Prodávající prohlašuje, že před podpisem této smlouvy měl možnost se v rámci prohlídky místa plnění v Zadávacím řízení řádně seznámit s místem plnění. Prodávající dále prohlašuje, že je mu znám hardware a software (včetně aplikací), které kupující v rámci své aktuální činnosti používá, a že plnění, které je touto smlouvou sjednáváno, je pro účely kupujícího a jeho činnost vhodné a bude naplňovat kupujícím požadovaný účel této smlouvy. 
2. Cena plnění
2.1. Celková cena za dodávku zboží, licence a poskytnutí služeb činí ___________________,- Kč bez DPH (slovy: __________________)(dále jen „Celková cena“), s tím, že výše DPH činí ___________,- Kč a cena celkem činí ___________________,- Kč včetně DPH. Celková cena bez DPH je cena smluvní, pevná a neměnná. Celková cena bez DPH je stanovena mezi smluvními stranami jako nepřekročitelná a nejvýše přípustná za komplexní plnění celého předmětu této smlouvy a zahrnuje veškeré náklady, výdaje a činnosti prodávajícího a jeho případných subdodavatelů související s řádným a úplným dodáním zboží a poskytnutím služeb a dále náklady na dodávky, materiály, pracovní sílu, zajištění a přepravu veškerých věcí, zařízení a dodávek, montáž, instalaci, integraci a uvedení do provozu, školení, licence, poplatky a zajištění veškerých dokladů, které je prodávající povinen zajistit pro řádné plnění této smlouvy. 
POZN. Uchazeč doplní celkovou cenu celého předmětu této smlouvy, vyplněním jejího číselného i slovního vyjádření (údaj o této ceně bez DPH představuje Celkovou nabídkovou cenu). Výše této celkové ceny nesmí překročit částku 35.000.000,- Kč bez DPH.
2.2. V případě změny sazby DPH se smluvní strany dohodly, že k ceně dodávky bude účtována sazba DPH aktuální ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
2.3. Ceny jednotlivých druhů zboží (včetně cen software, resp. odměn za licence) a souvisejících služeb, jakož i ceny Plánu projektu a Migračního plánu jsou uvedeny v Příloze č. 2 této smlouvy – položkovém rozpočtu (dále také jen „Rozpočet“), který předložil v návaznosti na specifikaci plnění dle Přílohy č. 1 zadávací dokumentace v rámci své nabídky do Zadávacího řízení prodávající. 
2.4. Smluvní strany dále pro vyloučení pochybností sjednávají, že neobsahuje-li Rozpočet položky či plnění, které však vyplývají z této smlouvy a/nebo Přílohy č. 1 této smlouvy či jejichž dodání/poskytnutí prodávajících je z hlediska požadavků uvedených v této smlouvě a/nebo Příloze č. 1 této smlouvy nezbytné pro naplnění sjednaného účelu této smlouvy (tj. naplnění cíle projektu), je prodávající povinen takové položky a plnění kupujícímu dodat a poskytnout v rámci Celkové ceny dle čl. 2.1 této Smlouvy.
3. Doba, místo a způsob plnění, licence
3.1. Prodávající je povinen dodat kupujícímu zboží a poskytnout služby v následujících dílčích termínech (dále také jen „Etapa plnění“):
	Etapa plnění
	Termín

	3.1.1
	Zpracování Plánu projektu a jeho schválení kupujícím
	do 30 dnů ode dne uzavření této smlouvy



	3.1.2
	Zpracování Migračního plánu a jeho schválení kupujícím
	do 55 dnů ode dne uzavření této smlouvy



	3.1.3
	Dodávka zboží
	do 60 dnů ode dne uzavření této smlouvy, ne však dříve než v den schválení Plánu projektu ze strany kupujícího  


	3.1.4
	Migrace, instalace a integrace dodaného zboží
	do 120 dnů ode dne uzavření této smlouvy, ne však dříve než po dokončení dodávky zboží


	3.1.5
	Dodání instalační a implementační dokumentace
	do 150 dnů ode dne uzavření této smlouvy



3.2. V rámci jednotlivých Etap plnění prodávající poskytne kupujícímu zboží, licence, služby a související činnosti následovně:

a) v rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.1. této smlouvy je prodávající povinen zpracovat a doručit kupujícímu plán projektu obsahující popis postupu prodávajícího v rámci jednotlivých navazujících Etap plnění seznam možných rizik projektu a způsoby jak jim předcházet, předpoklad požadované nezbytné součinnosti kupujícího, vše tak, aby byl dodržen závazný časový harmonogram dle čl. 3.1 této smlouvy, dodrženy další podmínky této smlouvy a naplněn účel této smlouvy (dále a výše jen „Plán projektu“), prodávající je povinen provést případné změny Plánů projektu dle ze strany kupujícího vznesených připomínek, námitek a požadavků na doplnění či přepracování; Plán projektu bude kupujícímu protokolárně předán ve dvou (2) tištěných provedeních a v elektronické podobě ve formátech doc. (docx.) a pdf;
b) v rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.2. této smlouvy je prodávající povinen zejména zpracovat a doručit kupujícímu migrační plán (dále a výše jen „Migrační plán“) v následujícím minimálním rozsahu: 
i)
zpracování plánu instalace HW vybavení včetně přesného určení místa jeho instalace v rámci místa plnění;
ii)
postup obměny a vyřazování techniky;
iii)
instalace SW vybavení na jednotlivá zařízení;

iv)
zpracování plánu testovací migrace;

v)
zpracování plánu ostré migrace /scénáře migrace/ migrační procedura; 

vi)
zpracování krizových scénářů; 

vii)
zpracování postupu návratu roll-back plan – návratové scénáře;

viii)
popis dopadů na okolní systémy;

ix)
určení pomigračního režimu;
prodávající je dále povinen provést případné změny Migračního plánu dle ze strany kupujícího vznesených připomínek, námitek a požadavků na doplnění či přepracování; Migrační plán bude kupujícímu předán ve dvou (2) tištěných provedení a v elektronické podobě ve formátech doc. (docx.) a pdf;
c) v rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.3. této smlouvy je prodávající povinen zejména provést dodávky zboží a dále poskytnout související služby dle Přílohy č. 1 této smlouvy, zejm. dle čl. 2, 3, 4, 6, 7, 8 Přílohy č. 1 této smlouvy;
d) v rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.4. této smlouvy je prodávající povinen zejména provést:

1/
migraci komponent, zejm.
a. 
Produkční systém NIS

i.
Příjmová část

ii.
Replikované registry (pojištěnci, zaměstnavatelé)

b.
Workflow systém WOIS

i.
WOIS engine (včetně rdx, izopxmlloader, kmx-wf-2, atd.)

ii.
WOIS prezentační vrstva

c.
Komunikační rozhraní XIS (eXchange IS)

i.
Kniha analytických účtů KAU

ii.
Rozhraní na účetnictví RIS

d.
Komunikační rozhraní PIM (P Interface Manager)

i.
Replikační rozhraní pro IIS

ii.
Dotazovací rozhraní pro IIS

iii.
Rozhraní služby pro Bezdlužnost

e.
Komunikační rozhraní spisové služby 

i.
Rozhraní pro EZOP

ii.
Rozhraní pro ZPDS/ISDS

2/
umožnit provedení Testovacího provozu a poskytnout vešekrou součinnost pro Testovací provoz a odstraňovat neprodleně vady zjištěné v Testovacím provozu;
3/ dále je prodávající povinen provést zaškolení osob na straně kupujícího z hlediska obsluhy a provozu veškerých dodávaných hardware, software a souvisejících technologií a zařízení v českém jazyce, prezenční formou v pracovní dny v místě plnění a v rozsahu minimálně 3 jednodenních školení v délce jednoho školení vždy minimálně 8 hodin, a to pro minimálně 3 osoby (administrátori) určené kupujícím – školení musí proběhnout před zahájením Testovacího provozu, a 
4/ dále poskytnout kupujícímu související služby dle Přílohy č. 1 této smlouvy zejm. dle čl. 9 Přílohy č. 1 této smlouvy; a

e) v rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.5. této smlouvy je prodávající povinen zejména:

i)

zpracovat a dodat provozní dokumentaci; 

ii)

zpracovat a dodat dokumentaci skutečného provedení;

iii)
 
zpracovat, upravit a dodat provozní řád systémů; a
iv)

zpracovat a dodat systémové příručky; 

a dále poskytnout kupujícímu související služby dle Přílohy č. 1 této smlouvy.
3.3. Prodávající se zavazuje předložit v rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.1 této smlouvy kupujícímu Plán projektu k vyjádření nejpozději do 15 dnů ode dne uzavření této smlouvy; prodávající se dále zavazuje předložit v rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.2 této smlouvy kupujícímu Migrační plán k vyjádření nejpozději do 30 dnů ode dne uzavření této smlouvy. Kupující je oprávněn vznést vždy do 10 dnů ode dne předání každého z plánů k předanému plánu připomínky a námitky, požadavky na doplnění či požadovat úplné přepracování kteréhokoli z plánů. Prodávající se zavazuje připomínky, námitky a požadavky kupujícího do dotčeného plánu zapracovat, a to i opakovaně, a to vždy nejpozději do 5 dnů ode dne jejich obdržení a proces dle předchozí věty se opakuje; tím není dotčena povinnost prodávajícího dodržet nejzazší termín pro schválení Plánu projektu dle čl. 3.1.1 této smlouvy a nejzazší termín pro schválení Migračního plánu dle čl. 3.1.2 této smlouvy kupujícím. Kupujícím schválený Plán projektu a Migrační plán jsou závazným podkladem pro plnění prodávajícího dle této smlouvy, nemohou však žádným způsobem měnit ujednání této smlouvy a jejich příloh (zejm. časový harmonogram dle čl. 3.1 této smlouvy), které mají před Plánem projektu a Migračním plánem přednost. Bude-li předpokládat kterýkoli z plánů zpracovaných prodávajícím vytvoření pracovního týmu/týmů či komise, budou v rámci takovéhoto týmu řešeny technické a organizační záležitosti plnění s tím, že členové týmu ani samotný tým nemohou změnit sjednané podmínky této smlouvy, případné zápisy z jednání takového týmu/komise jsou pro prodávajícího závazné, nemohou však v žádném případě měnit nebo doplňovat ustanovení této smlouvy ani jakékoli její přílohy. Současně se sjednává, že žádný z těchto plánů nesmí nad rámec této smlouvy rozšiřovat práva prodávajícího ani přenášet více povinností a odpovědností na kupujícího.
3.4. V rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.4 této smlouvy je kupující oprávněn provést testovací provoz (dále a výše jen „Testovací provoz“) dodaného plnění (zboží včetně software), zejména za účelem ověření funkčnosti dodaného plnění, jednotlivých funkcionalit dodaného řešení a souladu deklarovaných a sjednaných parametrů, a to vše po dobu minimálně 30 po sobě jdoucích dnů. Prodávající se zavazuje postupovat při plnění v rámci Etapy plnění dle čl. 3.1.4 této smlouvy a vyzvat kupujícího k provedení Testovacího provozu tak, aby Testovací provoz v uvedené délce alespoň 30 dnů mohl být proveden do uplynutí termínu dle čl. 3.1.4 této smlouvy. Smluvní strany sjednávají, že o zahájení Testovacího provozu bude učiněn zápis. Smluvní strany se dohodly na následující kategorizaci chyb a nedodělků dodaného plnění (systému, tj. hardware/software) s tím, že tato kategorizace se po Akceptaci plnění užije i pro kategorizace vad dodaného plnění existujících ke dni Akceptace plnění a/nebo vyskytnuvších se ve sjednané záruční době:
a) Vada kategorie A, při které systém (hardware/software) není z důvodu vad/y použitelný ve svých základních funkcích nebo se vyskytuje funkční závada znemožňující činnost systému (dále také jen „Vada kategorie A“); a/nebo

b) Vada kategorie B, při které systém (hardware/software) je z důvodu vad/y ve svých funkcích degradován tak, že tento stav omezuje použitelnost systému (dále také jen „Vada kategorie B“); a/nebo

c) Vada kategorie C, při které systém (hardware/software) je z důvodu vad/y ve svých funkcích degradován tak, že tento stav omezuje běžný provoz systému (dále také jen „Vada kategorie C“); a/nebo

d) Vada kategorie D, Ostatní, drobné vady systému (hardware/software), které nespadají do kategorií A, B ani C (dále také jen „Vada kategorie D“) (Vady kategorie A, Vady kategorie B, Vady kategorie C a Vady kategorie D dále společně také jen „vady“).

V případě sporu smluvních stran ohledně skutečnosti, o jakou vadu (chybu) zjištěnou v Testovacím provozu z výše uvedených kategorií se jedná, rozhoduje o klasifikaci vady (chyby) zjištěné v Testovacím provozu kupující. Prodávající se zavazuje kupujícímu umožnit provádění Testovacího provozu v plném rozsahu a po celou dobu jeho trvání poskytovat kupujícímu veškerou součinnost, zejména neprodleně odstraňovat veškeré oznámené vady (tj. chyby) plnění jakéhokoli charakteru zjištěné v Testovacím provozu. Smluvní strany sjednávají, že pro uspokojivé dokončení Testovacího provozu je nezbytné, aby se po dobu alespoň po sobě jdoucích 7-mi dnů počínaje 23. dnem Testovacího provozu nevyskytla v dodaném plnění jakákoli Vada kategorie A a/nebo Vada kategorie B a/nebo Vada kategorie C; vyskytne-li se v této rozhodné době jakákoli z Vad kategorie A a/nebo Vad kategorie B a/nebo Vad kategorie C, pak počíná běžet nová doba v délce 7-mi po sobě jdoucích dnů, po kterou se žádná z těchto vad (chyb) v plnění nesmí vyskytnout, ode dne odstranění poslední z vyskytnuvších se Vad kategorie A a/nebo Vad kategorie B a/nebo Vad kategorie C ze strany prodávajícího. V případě, že se v uvedené 7-mi denní době dle předchozí věty nevyskytne v instalovaném plnění žádná z Vad kategorie A a/nebo Vad kategorie B a/nebo Vad kategorie C, byl Testovací provoz ukončen uspokojivě a smluvní strany o tomto sepíší protokol o skončení Testovacího provozu (dále jen „Protokol o skončení Testovacího provozu“). Pro vyloučení pochybností smluvní strany sjednávají, že vyskytne-li se po dobu Testovacího provozu v plnění Vada kategorie D, nebrání tato skutečnost uspokojivému ukončení Testovacího provozu; tím není dotčena povinnost prodávajícího neprodleně, nejpozději do 5 dnů ode dne jejich oznámení, Vady kategorie D zjištěné při Testovacím provozu odstraňovat.
3.5. Místem plnění dle této smlouvy je sídlo kupujícího. 
3.6. Zboží bude dodáno v originálních baleních výrobce s vyhotovenými dodacími listy, obsahujícími položkovou specifikaci dodávaných komponent včetně výrobních čísel, přesnou specifikaci hardware konfigurace dodávaného zboží a přesnou specifikaci dodávaných software a licencí. Součástí dodávky zboží je i dodávka software nezbytného k instalaci a integraci dodaného zboží do prostředí kupujícího a k naplnění účelu smlouvy, včetně všech licencí nezbytných k užívání takového software kupujícím.  
3.7. Prodávající nese nebezpečí škody na zboží i jeho jednotlivých částech, tedy i na hardware, software a dalších věcech včetně všech jejich součástí, komponent a příslušenství, až do Akceptace plnění ve smyslu čl. 5.3 této smlouvy. Kupující se stává vlastníkem zboží v den Akceptace plnění, a k tomuto dni na kupujícího rovněž přechází nebezpečí škody na zboží. Zboží dodané do místa plnění umožní kupující prodávajícímu uložit do uzamykatelných prostor určených kupujícím; smluvní strany sjednávají, že kupující není povinen zajistit pojištění takto uloženého zboží, ani jeho zvláštní ostrahu.
3.8. V případě, že by některá plnění prodávajícího dle této smlouvy (jako např. nastavení systému, zpracování Plánu projektu, Migračního plánu) vyjma software byla autorskými díly (dále jen „Předmět ochrany“), či by jinak podléhala ochraně dle zákona č. 121/2000 Sb., autorský zákon, v platném znění (dále jen „Autorský zákon“), získává kupující touto smlouvou od prodávajícího oprávnění k užití Předmětu ochrany v celku i v částech, samostatně i ve spojení s jinými autorskými díly. Kupující je oprávněn užívat Předmět ochrany všemi způsoby užití v nejširším možném rozsahu, zejména Předmět ochrany rozmnožovat, pozměňovat, rozšiřovat nebo zahrnout jej jako součást do souborného díla. Licence se poskytuje kupujícímu pro území České republiky, na dobu trvání majetkových práv k dílu. Licence dle tohoto článku se poskytuje kupujícímu bezúplatně. Kupující není povinen licenci využít. Kupující je oprávněn licenci zcela nebo zčásti poskytnout nebo postoupit třetí osobě. Pro vyloučení pochybností smluvní strany konstatují, že úprava práv kupujícího užít software je obsažena v čl. 3.9. a 3.10. této smlouvy.
3.9. Prodávající prohlašuje, že je oprávněn udělit kupujícímu oprávnění k výkonu práva užít software, který je součástí zboží a/nebo služeb; v případě standardizovaného software zhotovovaného prodávajícím či třetí osobou, jenž nemá povahu díla vytvořeného na objednávku, je prodávající povinen zajistit, aby kupující nabyl oprávnění k výkonu práva standardizovaný software užít, která jsou nezbytná k jeho užívání kupujícím jako součást zboží a/nebo služeb, a k jejich řádnému užívání a zachování jejich funkčnosti, a to po celou dobu trvání příslušných práv.

3.10. Prodávající tímto poskytuje nebo se zavazuje zajistit poskytnutí kupujícímu k software, jež je součástí dodávky zboží a/nebo poskytnutí služeb, oprávnění k výkonu práva software užít dle specifikace uvedené v této smlouvě a jejích přílohách, a to vše nejpozději ode dne zahájení Testovacího provozu dle čl. 3.4 této smlouvy do uplynutí druhého kalendářního roku následujícího po roce, ve kterém byla uzavřena tato smlouva (tj. například je-li tato smlouva uzavřena v roce 2016, pak do 31.12.2018); licence se poskytuje i v rozsahu následných změn, úprav a doplnění (zejména update a upgrade) software, a to vše za cenu specifikovanou dle čl. 2.3 této smlouvy. Licence se sjednává pro území České republiky. Kupující není povinen licenci využít.

3.11. Prodávající se zavazuje při plnění (realizaci) předmětu této smlouvy neporušit autorská práva nebo jiná práva k duševnímu či průmyslovému vlastnictví třetích osob a v souvislosti s tímto se zavazuje odškodnit bez jakýchkoli omezení kupujícího za veškeré nároky třetích osob týkající se porušení autorského práva nebo jiných práv k duševnímu či průmyslovému vlastnictví.
3.12. Prodávající je povinen doložit na výzvu kupujícímu, že licence k standardizovanému software, jež tvoří součást plnění dle této smlouvy, jsou registrovány u jednotlivých původců takového software na kupujícího jako jejich vlastníka (osoby oprávněné z licence), a že údržba a podpora k licenci ze strany výrobce je registrována na kupujícího u poskytovatele podpory a je takovému poskytovateli zaplacena. Prodávající je dále povinen doložit kupujícímu, že hardware, jenž tvoří součást plnění dle této smlouvy, je registrován u jednotlivých výrobců takového hardware na kupujícího jako jeho vlastníka, je-li registrace u daného hardware obvyklá nebo možná, a že údržba a podpora k hardware ze strany výrobce je registrována na kupujícího u výrobce příp. příslušného poskytovatele podpory a je takovému výrobci (poskytovateli) zaplacena.
4. Platební podmínky
4.1. Úhrada Celkové ceny ze strany kupujícího prodávajícímu  bude provedena jednorázově na základě řádně vystaveného daňového dokladu (faktury) prodávajícího, a to na bankovní účet prodávajícího uvedený v záhlaví této smlouvy či později prodávajícím písemně pro tyto účely písemně oznámený. Nárok na úhradu Celkové ceny vzniká prodávajícímu po Akceptaci plnění ve smyslu čl. 5.3 této smlouvy. Prodávající je tak oprávněn vystavit fakturu až po Akceptaci plnění. Kupující neposkytuje prodávajícímu zálohy.
4.2. Daňový doklad (fakturu) doručí prodávající kupujícímu ve dvou výtiscích. Splatnost řádně vystavené faktury je 21 dnů od jejího doručení kupujícímu. Za den splnění platební povinnosti se považuje den odepsání částky ceny z účtu kupujícího ve prospěch prodávajícího.
4.3. Daňový doklad (faktura) bude obsahovat všechny údaje týkající se daňového dokladu dle § 29 a n. zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, a náležitosti uvedené v § 435 zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku. Kromě zmiňovaných náležitostí je prodávající povinen uvést tyto další údaje a respektovat níže uvedené skutečnosti:

· označení dokladu jako faktura – daňový doklad; 

· číslo této smlouvy, uvedené kupujícím v záhlaví této smlouvy;

· den odeslání faktury;

· počet příloh a razítko prodávajícího s podpisem prodávajícího;

· číslo bankovního účtu prodávajícího.
4.4. Všechny částky v Kč poukazované mezi kupujícím a prodávajícím na základě této smlouvy musí být prosté jakýchkoli bankovních poplatků nebo jiných nákladů spojených s převodem na jejich účty.

4.5. Pokud daňový doklad (faktura) neobsahuje všechny zákonem a touto smlouvou stanovené náležitosti, je kupující oprávněn jej do data splatnosti vrátit; v takovém případě nebude v prodlení s jeho zaplacením. Prodávající je poté povinen vystavit nový daňový doklad (fakturu) splňující všechny náležitosti stanovené touto smlouvou a příslušnými právními předpisy, s novým termínem splatnosti. Ohledně vrácené faktury musí kupující označit důvod jejího vrácení. Prodávající je povinen vystavit nový daňový doklad (fakturu) s tím, že běží nová lhůta stanovená v čl. 4.3. této smlouvy ode dne prokazatelného doručení opraveného a všemi náležitostmi opatřeného daňového dokladu (faktury) kupujícímu.

4.6. Prodávající prohlašuje, že není veden v registru nespolehlivých plátců DPH a že číslo bankovního účtu prodávajícího uvedené v této smlouvě či později písemně oznámené kupujícímu je ohledně prodávajícího řádně uvedeno v registru plátců DPH jako bankovní účet určený ke zveřejnění. Prodávající se zavazuje, že stane-li se po dobu trvání této smlouvy nespolehlivým plátcem ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění (dále jen „Nespolehlivý plátce“), oznámí tuto skutečnost neprodleně písemně kupujícímu. Prodávající se zavazuje zaplatit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč pro případ porušení povinnosti prodávajícího oznámit kupujícímu, že se prodávající stal Nespolehlivým plátcem a/nebo pro případ, že prodávající jako číslo bankovního účtu pro účely placení Celkové ceny sdělí kupujícímu bankovní účet, který nebyl ohledně prodávajícího zveřejněn v registru plátců DPH. Stane-li se prodávající Nespolehlivým plátcem před uhrazením faktury Celkové ceny, je kupující oprávněn zaplatit daň z přidané hodnoty z Celkové ceny, kterou mu fakturoval prodávající, přímo na účet příslušného správce daně prodávajícího s tím, že Celková cena dle této smlouvy bude v části odpovídající dani z přidané hodnoty prodávajícímu řádně uhrazena ze stany kupujícího formou tohoto zaplacení daně z přidané hodnoty přímo finančnímu úřadu. Pokud finanční úřad vyzve kupujícího po uhrazení faktury prodávajícího k placení DPH nezaplacenému prodávajícím při realizaci této smlouvy, je prodávající povinen zaplatit kupujícímu částku, kterou takto bude povinen kupující finančnímu úřadu uhradit, a to do 5 pracovních dnů ode dne oznámení kupujícího prodávajícímu.
5. Převzetí zboží, akceptace plnění, odpovědnost za vady a záruka

5.1. Dodání zboží do místa plnění, předání Plánu projektu, Migračního plánu v rámci jednotlivých Etap plnění dle čl. 3.1 této smlouvy bude vždy potvrzeno podpisem oprávněné osoby kupujícího na předávacím protokolu. Řádné dokončení každé Etapy plnění bude potvrzeno v protokolu o předání a převzetí Etapy plnění podepsaném kupujícím a prodávajícím.
5.2. Oprávněnou osobou kupujícího k převzetí zboží a dílčích Etap plnění a podpisu předávacích protokolů je kontaktní osoba kupujícího dle čl. 9.3 této smlouvy.
5.3. Povinnost prodávajícího dodat zboží včetně licencí a poskytnout služby dle této smlouvy je s výjimkou dále uvedenou splněna dnem, kdy nastane poslední z níže uvedených událostí (to vše dále a výše jen „Akceptace plnění“):

a) řádné dodání veškerého zboží včetně software a udělení licencí kupujícímu;
b) vyhotovení a podepsaní Protokolu o skončení Testovacího provozu oběma smluvními stranami, ve kterém bude uvedeno, že ohledně plnění (dodaného zboží včetně software) se nevyskytla po dobu 7-mi po sobě jdoucích dnů ve smyslu čl. 3.4 této smlouvy žádná vada z Vad kategorie A, Vad kategorie B ani z Vad kategorie C, tj. že Testovací provoz skončil uspokojivě; 
c) vyhotovení a podepsání zápisů o předání a převzetí všech Etap plnění oběma smluvními stranami;
d) vyhotovení a podepsaní oběma smluvními stranami akceptačního protokolu o splnění všech výše pod body a) až c) uvedených skutečností, ve kterém strany dále uvedou, ke kterému dni nastala Akceptace plnění. 

Smluvní strany pro vyloučení pochybností sjednávají, že Akceptací plnění není dotčena povinnost prodávajícího poskytnout kupujícímu ty služby, které dle Přílohy č. 1 této smlouvy mají být poskytovány po dokončení všech Etap plnění, zejm. povinnost prodávajícího poskytovat nebo zajistit poskytování podpory zejména ve smyslu čl. 7 a čl. 8 Přílohy č. 1 této smlouvy.
5.4. Prodávající odpovídá za to, že zboží, a to i veškeré části zboží, a služby, které je prodávající povinen dle této smlouvy dodat, mají vlastnosti faktické i právní, sjednané v této smlouvě včetně jejích příloh a stanovené v právních předpisech a technických normách (i doporučujících), jinak vlastnosti a jakost obvyklé. Prodávající poskytuje kupujícímu záruku za jakost dodaného zboží včetně software, jako celku i jednotlivých částí, a služeb po dobu uvedenou v Příloze č. 1 této smlouvy; není-li v Příloze č. 1 této smlouvy u druhu zboží či služeb uvedena délka poskytované záruky za jakost, poskytuje se záruka za jakost v délce 24 měsíců, u zboží však současně vždy minimálně záruka v délce trvání určené výrobcem zboží. Záruka za jakost počíná běžet ode dne následujícího po dni Akceptace plnění. Záruka se nevztahuje na běžná opotřebení a vady způsobené vyšší mocí. Prodávající odpovídá kupujícímu za veškeré vady zboží včetně software a služeb, ať již se jedná o Vady kategorie A a/nebo Vady kategorie B a/nebo Vady kategorie C a/nebo Vady kategorie D, jež existují k okamžiku Akceptace plnění nebo jež se vyskytnou v záruční době. Odpovědnost prodávajícího za vady není jakkoli dotčena podpisem jakýchkoliv protokolů ze strany kupujícího (včetně Protokolu o skončení Testovacího provozu), soupisů, vyslovením jakéhokoliv souhlasu či skutečností, že některé vady (ať již jakékoli kategorie) nebyly kupujícím v rámci procesů popsaných v této smlouvě vytčeny. 
5.5. Kupující je oprávněn oznámit prodávajícímu zjištěné vady dodaného zboží a služeb či jejich částí, na které se vztahuje záruka, a/nebo oznámit vady dodaného zboží a služeb či jejich částí existující ke dni Akceptace plnění kdykoli během trvání záruční doby dle čl. 5.4 této smlouvy; oznámení jakýchkoli vad prodávajícímu bude provedeno e-mailem na kontaktní e-mailovou adresu prodávajícího uvedenou v čl. 9.3 této smlouvy či později písemně pro tyto účely oznámenou ze stany prodávajícího kupujícímu; za okamžik oznámení vady se považuje okamžik odeslání e-mailu prodávajícímu ze strany kupujícího. V případě sporu smluvních stran ohledně skutečnosti, o záruční vadu z jaké ze sjednaných kategorií vad se jedná, rozhoduje o klasifikaci vady vždy kupující. 
5.6. Prodávající je povinen zajistit odstranění všech oznámených vad existujících ke dni Akceptace plnění a/nebo vad, na které se vztahuje záruka, vždy v následujících lhůtách:

a) Vadu kategorie A nejpozději do 12 hodin od okamžiku jejího oznámení prodávajícímu;

b) Vadu kategorie B nejpozději do 24 hodin od okamžiku jejího oznámení prodávajícímu;

c) Vadu kategorie C nejpozději do 48 hodin od okamžiku jejího oznámení prodávajícímu;

d) Vadu kategorie D nejpozději do 5 dnů ode dne jejího oznámení prodávajícímu;
Dojde-li při odstraňování oznámené vady ke změně klasifikace kategorie vady, platí lhůta pro její odstranění podle nového zařazení dané vady do příslušné kategorie; tato nově určená lhůta běží od okamžiku změny klasifikace vady. Prodávající není oprávněn účtovat si náklady vzniklé s vyřízením nároků kupujícího z vad. Smluvní strany sjednávají, že prokáže-li prodávající kupujícímu ve lhůtě pro odstranění oznámené vady, že daná vada nemůže být prodávajícím odstraněna ve sjednané lhůtě výlučně z důvodu na straně původce (výrobce) vadného zboží (hardware/software), přičemž takovým výrobcem není prodávající ani osoba s ním tvořící podnikatelské seskupení, ani při vynaložení značného úsilí prodávajícího, může kupující odsouhlasit prodávajícímu i delší lhůtu pro odstranění předmětné vady, než jaká je uvedena výše. 
5.7. V případě, že se jedná o vadu, kterou nelze odstranit, nebo neodstraní-li prodávající vadu ve stanovené lhůtě, je prodávající oprávněn (i) od této smlouvy odstoupit, a to byť i jen v části smlouvy, nebo (ii) požadovat přiměřenou slevu z Celkové ceny, nebo (iii) nechat vadu odstranit třetí osobou na náklady prodávajícího, přičemž tento postup kupujícího je bez vlivu na poskytnutou záruku a udělené licence, nebo (iv) vůči prodávajícímu uplatnit veškeré další zákonné nároky. 
5.8. U zboží včetně software, které bylo v rámci odstraňování vad vyměněno za nové, běží nová záruční doba v plné délce, a to ode dne jeho předání kupujícímu. Záruční doba na část vadného zboží, které nebylo vyměněno za nové, se prodlužuje o dobu od uplatnění reklamace do dne odstranění vady.
5.9. Prodávající prohlašuje, že dodané zboží včetně software není zatíženo právy třetích osob. Prodávající se zavazuje dodat kupujícímu zboží nové, nepoužité, originální, nerepasované bez faktických a právních vad, prosté jakýchkoliv práv třetích osob, zejména zástavních práv, předkupních práv, nebo jiného obdobného práva třetí osoby a, zejména software, zcela funkční, včetně všech součástí, příslušenství, výbavy, to vše s veškerými souvisejícími doklady a dokumentací, zejména podrobnými návody na obsluhu a údržbu, je-li to s druhem dodávané části zboží obvyklé, v českém jazyce, není-li v této smlouvě a jejích přílohách uveden jiný jazyk.
6. Mlčenlivost
6.1. Není-li dále stanoveno jinak, je prodávající povinen během plnění této smlouvy i po uplynutí doby, na kterou je tato smlouva uzavřena, zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví v souvislosti s  plněním této smlouvy, zejména o skutečnostech majících charakter obchodního tajemství kupujícího, dále informace a skutečnosti, jejichž uveřejnění navenek by se mohlo dotknout zájmů nebo dobrého jména kupujícího atp. Této povinnosti může prodávajícího zprostit pouze předem a písemně kupující. 
6.2. Prodávající se zavazuje, že pokud v souvislosti s realizací této smlouvy přijde on, jeho pověření zaměstnanci nebo osoby, které oprávněně pověřil prováděním povinností dle této smlouvy do styku s osobními nebo citlivými údaji ve smyslu zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů, ve znění pozdějších předpisů, učiní veškerá opatření, aby nedošlo k neoprávněnému nebo nahodilému přístupu k těmto údajům, k jejich změně, zničení či ztrátě, neoprávněným přenosům, k jejich jinému neoprávněnému zpracování, jakož aby i jinak neporušil zákon č.101/2000 Sb. Prodávající je povinen zachovávat mlčenlivost o osobních údajích a o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění by ohrozilo zabezpečení osobních údajů. Povinnost mlčenlivosti trvá i po ukončení této smlouvy.
6.3. Povinnost mlčenlivosti a závazek k ochraně informací dle čl. 6.1. a 6.2. se nevztahuje na:
-
informace, které se staly veřejně přístupnými, pokud se tak nestalo porušením povinnosti jejich ochrany,

-
informace poskytnuté zaměstnancům, statutárním orgánům, jejich členům či prokuristům prodávajícího a jeho subdodavatelům podílejícím se na plnění dle této smlouvy, a to v rozsahu nezbytně nutném pro řádné plnění této smlouvy těmito osobami, a dále svým právním zástupcům a daňovým poradcům; v takovém případě je prodávající povinen zabezpečit povinnost těchto osob zachovávat mlčenlivost vůči třetím osobám v rozsahu poskytnutých informací,
-
informace, u kterých povinnost jejich zpřístupnění ukládá právní předpis.
6.4. Prodávající se zavazuje uhradit kupujícímu či třetí straně, kterou porušením povinnosti mlčenlivosti poškodí, veškeré škody tímto porušením způsobené. Povinnosti prodávajícího vyplývající z ustanovení příslušných právních předpisů o ochraně utajovaných informací nejsou ustanoveními tohoto článku dotčeny.
6.5. Budou-li informace, o nichž se prodávající dozví nebo má dozvědět při plnění smlouvy nebo v její souvislosti, obsahovat data podléhající režimu zvláštní ochrany podle zákona č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, zavazuje se prodávající zabezpečit řádně a včas splnění všech ohlašovacích povinností, které citovaný zákon vyžaduje, a je-li to nutné, včas písemně informovat kupujícího o potřebě zajistit předepsané souhlasy subjektů osobních údajů se zpracováním údajů a poskytnout další nezbytnou součinnost. Této povinnosti se prodávající nemůže zprostit.
7. Sankční ujednání, trvání smlouvy
7.1. V případě, že prodávající bude v prodlení s řádným dokončením jakékoli Etapy plnění ve lhůtě dle čl. 3.1. této smlouvy, zavazuje se prodávající zaplatit kupujícímu za každý započatý den prodlení ohledně jakékoli Etapy plnění smluvní pokutu ve výši  20.000,- Kč. V případě, že prodávající bude v prodlení s předáním Plánu projektu a/nebo Migračního plánu kupujícímu v termínech dle čl. 3.3, věta první, této smlouvy, zavazuje se prodávající zaplatit kupujícímu za každý započatý den prodlení ohledně předání jakéhokoli z plánů smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč. 
7.2. V případě, že prodávající bude v prodlení s odstraněním jakékoli z vad, oznámených prodávajícímu v záruční době, ve lhůtě stanovené v čl. 5.6 této smlouvy, zavazuje se prodávající zaplatit kupujícímu:

a) smluvní pokutu ve výši 20.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení prodávajícího v případě prodlení s odstraněním každé jednotlivé vady z Vad kategorie A; a/nebo
b) smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení prodávajícího v případě prodlení s odstraněním každé jednotlivé vady z Vad kategorie B; a/nebo
c) smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každou započatou hodinu prodlení prodávajícího v případě prodlení s odstraněním každé jednotlivé vady z Vad kategorie C; a/nebo
d) smluvní pokutu ve výši 20.000,- Kč za každý započatý den prodlení prodávajícího v případě prodlení s odstraněním každé jednotlivé vady z Vad kategorie D.
Pro vyloučení pochybností se sjednává, že smluvní pokuta dle tohoto článku 7.2 této smlouvy se nevztahuje na prodlení prodávajícího s odstraněním jakýchkoli vad (chyb), které budou prodávajícímu ze strany kupujícího oznámeny ve smyslu čl. 3.4 této smlouvy v rámci Testovacího provozu, dojde-li k jejich odstranění ze strany prodávajícího do Akceptace plnění; tím není dotčeno právo kupujícího na smluvní pokutu, vyskytne-li se identická vada po Akceptaci plnění, přičemž tato nebude ve sjednané lhůtě odstraněna. 
7.3. V případě, že kupující bude v prodlení se zaplacením oprávněně vystavené faktury prodávajícímu, je kupující povinen zaplatit prodávajícímu úrok z prodlení v zákonné výši.
7.4. Za porušení povinnosti mlčenlivosti dle čl. 6.1. této smlouvy se prodávající zavazuje zaplatit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč za každý jednotlivý případ, a to i v případě, že k porušení povinnosti dojde po řádném dodání plnění dle této smlouvy.
7.5. Za porušení povinnosti ochrany osobních údajů dle čl. 6.2. této smlouvy a/nebo porušení povinnosti zabezpečit dle čl. 6.5 této smlouvy řádně a včas splnění všech ohlašovacích povinností, které zákon č. 101/2000 Sb., o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů, požaduje,  se zavazuje prodávající zaplatit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč za každý jednotlivý případ porušení, a to i v případě, že k porušení povinnosti dojde po řádném dodání plnění dle této smlouvy.

7.6. V případě, že prodávající nevyzve kupujícího k uskutečnění a/nebo neumožní uskutečnění Testovacího provozu ve sjednané lhůtě dle čl. 3.1.4 této smlouvy, zavazuje se prodávající zaplatit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč. Prodávající se dále zavazuje zaplatit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každý započatý den prodlení v případě prodlení prodávajícího s poskytováním součinnosti kupujícímu při Testovacím provozu.

7.7. Prodávající se zavazuje zaplatit kupujícímu smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč za každé jednotlivé porušení povinnosti prodávajícího prokázat na výzvu kupujícího existenci registrace vč. registrace údržby a podpory hardware a software (licencím) na kupujícího a její zaplacení v souladu s čl. 3.12 této smlouvy.
7.8. Tuto smlouvu je možné předčasně ukončit dohodou smluvních stran nebo odstoupením některé ze smluvních stran výhradně za podmínek dle této smlouvy. Smluvní strana je oprávněna odstoupit od této smlouvy v případě, že druhá smluvní strana podstatným způsobem poruší tuto smlouvu.
7.9. Za podstatné porušení této smlouvy prodávajícím se považuje zejména následující:

· prodávající bude v prodlení s odstraněním jakékoli vady zboží včetně licencí a/nebo služeb ve lhůtě stanovené dle čl. 5.6. této smlouvy;
· prodávající bude v prodlení s dokončením jakékoli Etapy plnění o více jak 10 dnů oproti termínům stanoveným v čl. 3.1. této smlouvy;
· prodávající bude v prodlení s předáním Plánů projektu a/nebo Migračního plánu kupujícímu o více jak 10 dnů oproti termínům stanoveným v čl. 3.3., věta první, této smlouvy;
· prodávající poruší povinnosti prokázat na výzvu kupujícího existenci registrace vč. registrace údržby a podpory hardware a software (licencím) na kupujícího a její zaplacení v souladu s čl. 3.12 této smlouvy a toto své pochybení nenapraví ani v dodatečné lhůtě 15 dnů od doručení výzvy kupujícího;
· prodávající poruší povinnosti ohledně zpracování osobních údajů dle čl. 6.2. a/nebo čl. 6.5. této smlouvy;

· prodávající poruší povinnost zachovávat mlčenlivost dle čl. 6.1. této smlouvy.
7.10. Kupující je dále oprávněn odstoupit od této smlouvy v případě, že Plán projektu a/nebo Migrační plán nebudou z hlediska obsahu zpracovány v souladu s touto smlouvou, zejm. co do minimálních náležitostí, rozsahu a/nebo požadovaného účelu této smlouvy. 

7.11. Za podstatné porušení této smlouvy prodávajícím se považuje výhradně prodlení kupujícího s úhradou platby dle řádně vystavené faktury o více než 30 dnů a/nebo prodlení kupujícího s poskytnutím součinnosti o více jak 30 dnů ode dne doručení druhé opakované písemné výzvy prodávajícího, ve které byla znovu podrobně specifikována požadovaná nezbytná součinnost.
7.12. V případě jiného než podstatného porušení smluvních povinností podle této smlouvy ze strany prodávajícího se kupující zavazuje poskytnout prodávajícímu dodatečnou lhůtu 15 dnů ke splnění jeho povinnosti. V případě nesplnění smluvních povinností prodávajícím ani v takto dodatečně určené lhůtě se původně jiné než podstatné porušení smluvních povinností prodávajícího dle této smlouvy považuje za podstatné porušení smlouvy.
7.13. Kupující je dále oprávněn odstoupit od této smlouvy v případě, že vůči prodávajícímu je zahájeno insolvenční řízení, prodávající je v úpadku, na jeho majetek je prohlášen konkurs nebo pokud prodávající vstoupí do likvidace.

7.14. Odstoupení od smlouvy musí být učiněno písemně. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bude doručeno druhé smluvní straně. V pochybnostech se má za to, že odstoupení bylo doručeno 5. dnem od jeho odeslání v poštovní zásilce s doručenkou na adresu dané smluvní strany uvedenou v záhlaví této smlouvy nebo později písemně oznámenou druhé smluvní straně. Odstoupením od této smlouvy nezanikají povinnosti smluvních stran k náhradě újmy a k úhradě smluvních pokut za závazky, které byly porušeny některou ze smluvních stran před doručením oznámení o odstoupení a dále ty závazky, které mají vzhledem ke své povaze trvat i po skončení smlouvy, zejm. povinnost mlčenlivosti a ochrany osobních údajů.

7.15. Smluvní pokuty dle této smlouvy jsou splatné do 30 (třiceti) dnů od doručení oprávněné výzvy k její úhradě spolu s fakturou vystavenou oprávněnou smluvní stranou. Uplatněním práva na zaplacení jakékoli smluvní pokuty ani její úhradou dle této smlouvy není dotčeno ani omezeno právo oprávněné smluvní strany na náhradu újmy způsobené porušením povinnosti, na kterou se vztahuje daná smluvní pokuta podle této smlouvy, v plné výši. 
8. Další práva a povinnosti Smluvních stran

8.1. Komunikace mezi smluvními stranami je činěna písemně, není-li touto smlouvou stanoveno jinak. Písemná komunikace se činí v listinné podobě doručované prostřednictvím provozovatele poštovních služeb  nebo osobně na adresu smluvní strany uvedenou v této smlouvě. Smluvní strany výslovně vylučují ustanovení § 573 občanského zákoníku.  Prodávající se zavazuje, že v případě změny své adresy bude o této změně kupujícího písemně informovat nejpozději do 3 (tří) pracovních dnů ode dne změny. 
8.2. Běžná pracovní komunikace mezi smluvními stranami a vytýkání vad včetně chyb a nedodělků může být činěno ve formě prosté emailové zprávy bez nutnosti jejího podpisu zaslané na kontaktní emailové adresy uvedené v této Smlouvy, případně na emailové adresy později písemně oznámené druhé smluvní straně; touto formou však nemůže dojít ke změně podmínek a/nebo ukončení této smlouvy.
8.3. Kupující se zavazuje zajistit na předchozí písemnou žádost prodávajícího, doručenou kupujícímu alespoň 10 dnů předem a v případě požadavku prodávajícího na součinnosti při migraci dle Migračního plánu alespoň 15 dnů předem, pracovníkům prodávajícího, je-li to nezbytné, přístup na příslušná pracoviště kupujícího a poskytnout vyžádanou součinnost, kterou na něm lze spravedlivě požadovat, k dodávce zboží a poskytnutí služeb. Prodávající se zavazuje dodržovat v objektech kupujícího příslušné bezpečnostní předpisy, se kterými je povinen se předem seznámit.
8.4. Prodávající není oprávněn použít ve svých dokumentech, prezentacích či reklamě odkazy na obchodní firmu (název) kupujícího nebo jakýkoliv jiný odkaz, který by mohl byť i nepřímo vést k identifikaci kupujícího, bez předchozího písemného souhlasu kupujícího.
8.5. Prodávající pověřil plněním povinností dle této smlouvy pouze osoby, které jsou k tomu odborně způsobilé, a to zejména osoby uvedené v seznamu základního realizačního týmu prodávajícího, který tvoří Přílohu č. 3 této smlouvy; prodávající se zavazuje, že plnění této smlouvy ve vymezených činnostech provede prostřednictvím těchto osob dle Přílohy č. 3 této smlouvy s tím, že prodávající je oprávněn změnit tyto osoby pouze v odůvodněných případech, a to s předchozím písemným souhlasem kupujícího. Kupující má dále právo požadovat, aby prodávající trvale vyloučil z plnění předmětu této smlouvy jakékoli fyzické osoby na straně prodávajícího a jeho subdodavatelů, které závažným způsobem či opakovaně poruší příslušné právní předpisy, technické normy, nebo ustanovení této smlouvy, a takové vyloučené osoby nahradil novými osobami. Prodávající se zavazuje žádosti kupujícího dle předchozí věty vyhovět do 10 dnů od jejího obdržení.
8.6. Prodávající se dále zavazuje:

· informovat neprodleně kupujícího o všech skutečnostech majících vliv na plnění dle této smlouvy,

· plnit řádně a vždy ve stanoveném termínu své povinnosti vyplývající z této smlouvy,
· na vyžádání kupujícího se zúčastnit osobní schůzky, pokud kupující požádá o schůzku nejpozději pět (5) pracovních dnů předem. V mimořádně naléhavých případech je možno tento termín pro výzvu zkrátit, a to na 1 pracovní den předem.
8.7. V případě provádění předmětu této smlouvy subdodavateli odpovídá za tyto části předmětu této smlouvy prodávající tak, jako by předmět této smlouvy prováděl sám. 

8.8. Prodávající není oprávněn postoupit tuto smlouvu nebo postoupit ani převést jakákoliv svá práva či povinnosti vyplývající z této smlouvy bez předchozího písemného souhlasu kupujícího.

8.9. Smluvní strany si ve smyslu ustanovení § 1765 odst. 2 a ust. § 2620 odst. 2 občanského zákoníku ujednaly, že prodávající na sebe přebírá nebezpečí změny okolností.
9. Závěrečná ustanovení

9.1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem uzavření smlouvy, tj. dnem podpisu oběma smluvními stranami.
9.2. Všechny právní vztahy, které vzniknou při realizaci práv a povinností vyplývajících z této smlouvy, se řídí právním řádem České republiky.

9.3. Kontaktními osobami pro účely této smlouvy jsou:
za kupujícího: Opalecký Luboš


 tel: 284021217


 e-mail: lopalecký@vozp.cz
za prodávajícího: ___________________



tel: ___________________



e-mail: ___________________


POZN. Uchazeč doplní jméno a příjmení a kontaktní údaje nominované kontaktní osoby. 
V případě změny kontaktní osoby musí být o této skutečnosti druhá smluvní strana neprodleně písemně informována. Účinnost změny nastává okamžikem doručení písemného oznámení příslušné smluvní straně.
9.4. Tuto smlouvu lze měnit pouze písemnými dodatky číslovanými ve vzestupné řadě, podepsanými osobami oprávněnými jednat za smluvní strany; to neplatí v případě změny kontaktní osoby, je-li splněna povinnost dle čl. 9.3 této smlouvy. Smluvní strany tak tímto dle § 564 občanského zákoníku vylučují možnost změnit obsah této Smlouvy jinou než písemnou formou a dále vylučují, aby osoby uvedené v ust. § 166 a § 430 občanského zákoníku sjednávaly změny obsahu této smlouvy jinak než na základě písemného zmocnění statutárního orgánu či prokuristy příslušné smluvní strany. 
9.5. Pokud se touto smlouvou některá smluvní strana zavazuje zajistit, aby třetí osoba něco splnila, nestačí ke splnění takové povinnosti, že se zavázaná smluvní strana u třetí osoby přimluví. Takový závazek má stejný význam, jako by se tato smluvní strana zavázala, že tato třetí osoba něco splní dle věty druhé § 1769 občanského zákoníku. Kde se touto smlouvou smluvní strana zavazuje zajistit, že nějaká skutečnost nastane, odpovídá za porušení této smlouvy, pokud taková skutečnost nenastala, a to bez ohledu na své zavinění. 
9.6. Pokud se jakékoliv ustanovení smlouvy stane neplatným, právně neúčinným nebo nevymahatelným, zůstanou zbývající ustanovení v plné platnosti a účinnosti. Smluvní strany se dohodly nahradit neplatné, právně neúčinné a nevymahatelné ustanovení takovými platnými, právně účinnými a vymahatelnými ustanoveními, jež se svým významem co nejvíce přiblíží smyslu a účelu dotčených ustanovení.

9.7. Prodávající bere na vědomí a souhlasí s tím, že bude-li tato smlouva uzavřena 1. července 2016 nebo později a bude-li podléhat zákonu č. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znění, může být tato smlouva či její část zveřejněna v registru smluv dle citovaného zákona.
9.8. Smluvní strany tímto v rozsahu přípustném dle příslušných právních předpisů dále sjednávají, že ustanovení § 1748, §§ 1798 až 1800, § 1936, §1957, §§ 1977 až 1979, § 2000, §§ 2002 až 2004, § 2112, § 2126, § 2370, § 2591, § 2611 a § 2618 občanského zákoníku se pro účely této smlouvy rovněž neuplatní, a to ani analogicky. 
9.9. Smluvní strany tímto prohlašují a potvrzují, že tato smlouva byla uzavřena na základě vzájemné dohody a to svobodně, vážně a určitě, nikoliv v tísni za nápadně nevýhodných podmínek jakéhokoli druhu a na důkaz toho smluvní strany připojují své podpisy.
9.10. Přílohy této Smlouvy tvoří:

a) Příloha č. 1 - Optimalizace ICT infrastruktury VoZP ČR – specifikace plnění;

b) Příloha č. 2 - Rozpočet;

c) Příloha č. 3 - Realizační tým prodávajícího.
9.11. Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, z nichž 1 obdrží prodávající a 1 kupující.
V Praze dne     _______________

    
  V _____________ dne  _____________
_________________________



_________________________
kupující






   prodávající
POZN. Uchazeč doplní místo a datum podepsání návrhu smlouvy uchazečem a návrh podepíše.
Příloha č. 1 - Optimalizace ICT infrastruktury VoZP ČR – specifikace plnění

Následuje Příloha č. 1 - Optimalizace ICT infrastruktury VoZP ČR.

Příloha č. 2 – Rozpočet
POZN. Uchazeč je povinen zpracovat Rozpočet dle instrukcí zadavatele uvedených v zadávacích podmínkách Zadávacího řízení.
Následuje Rozpočet.

Příloha č. 3 - Realizační tým prodávajícího
1. Projektový manager – pro zajištění řízení projektu a koordinaci činností prodávajícího
· pan/paní _________________;

· kontaktní údaje:

· tel.: _____________;

· e-mail: _______________;

· poštovní adresa: ______________________________
2. Specialista – technik pro oblast serverů – pro zajištění instalace a oživení serverů

· pan/paní _________________;

· kontaktní údaje:

· tel.: _____________;

· e-mail: _______________;

· poštovní adresa: ______________________________
3. Specialista – technik pro oblast Storage system - pro zajištění instalace a oživení Storage systémů

· pan/paní _________________;

· kontaktní údaje:

· tel.: _____________;

· e-mail: _______________;

· poštovní adresa: ______________________________;
4. Specialista- systémový inženýr pro oblast serverů – pro zajištění oživení a nastavení serverů

· pan/paní _________________;

· kontaktní údaje:

· tel.: _____________;

· e-mail: _______________;

· poštovní adresa: ______________________________;
5. Specialista - systémový inženýr pro oblast Storage system – pro zajištění oživení a nastavení Storage systémů

· pan/paní _________________;

· kontaktní údaje:

· tel.: _____________;

· e-mail: _______________;

· poštovní adresa: ______________________________;
6. Specialista - systémový inženýr pro oblast Informix IDS, Oracle db – pro zajištění instalace SW vybavení a jeho nastavení

· pan/paní _________________;

· kontaktní údaje:

· tel.: _____________;

· e-mail: _______________;

· poštovní adresa: ______________________________;
POZN. Uchazeč dále doplní osoby dle jednotlivých pozic a jejich kontaktní údaje. Jedna osoba nesmí zastávat více pozic v rámci týmu.
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